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Guía para configurar cuentas de correo electrónico con dominio 

@cic.ipn.mx utilizando el cliente Microsoft Outlook. 
 
A continuación se describen los pasos necesarios para poder configurar los servicios de recepción 

y envío de correos  mediante los protocolos POP y SMTP respectivamente. 

Se procede a configurar la cuenta de correo correspondiente de acuerdo a los parámetros que a 
continuación se describen. 
 
En Outlook iniciaremos la configuración de la cuenta en la pestaña Archivo, si es que hay alguna 
otra cuenta o si es la primera aparece la siguiente pantalla, debe hacer clic en Agregar cuenta 
 

 

 

Aparecerá la siguiente pantalla a la que le agregaremos los siguientes datos de la cuenta. 

 Nombre de usuario :Es su nombre personal 

 Correo Electrónico: Es su correo electrónico 

 Contraseña: Es la contraseña de correo electrónico 
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Una vez introducidos los datos seleccionamos Configuración manual o tipos de servidores 

adicionales, hasta la parte de debajo de la ventana y pulsamos siguiente. 

Para recuperar los mensajes del servidor solicitamos se elija el servicio POP (Post Office Protocol) 

“Protocolo de Oficina de Correo o Protocolo de Oficina Postal” el cual permitirá descargar los 

mensajes del servidor de correo a nuestra computadora personal, sugerimos esta opción  ya que la 

capacidad de almacenamiento del correo es limitado. 
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Seleccionamos POP o IMAP y después Siguiente. 

 

 

 

Aparece la siguiente pantalla y llenamos los datos que solicitan 

 Tipo de cuenta: POP3 

 Servidor de correo entrante y Servidor de correo saliente (SMTP): cic.ipn.mx 

 Nombre de Usuario: El nombre de usuario que se le proporcionó 

 Contraseña: Es la contraseña de correo electrónico 

 Puede deseleccionar la casilla Recordar contraseña para recordar la contraseña de 

acuerdo a su elección 

Hacemos clic en Más configuraciones 
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Aparece la siguiente pantalla, en la pestaña General se quedara como está. 

 

 

 

Seleccionar la pestaña Servidor de salida se debe marcar la casilla Mi servidor de salida (SMTP) 

requieres autentificación dejar seleccionado Utilizar la misma configuración que mi servidor de 

correo de entrada. Seleccionar la pestaña Avanzadas. 
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En el renglón Usar el siguiente tipo de conexión cifrada en la ventana desplegable seleccionar 

Autom. Hacer clic en Aceptar. 

 

 

 

 

Seleccionamos Siguiente. 
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Y después aparecerá la siguiente pantalla hacer clic en Cerrar. 

 

 

 

Por último aparece la siguiente pantalla, hacer clic en Finalizar. 

 

 

Su cuenta está configurada en Outlook. 

Cualquier duda o aclaración comunicarse al Departamento de Integración Tecnológica a la 

extensión 56638. 


